ETIKA A ZDRRVOTNICKA ETIKA AKO ZAKLAD PROFESIONALITY Pra—
IDRAVOTNICKYCH PRACOUNiKOV TATIANR RARCIKOUA 1

ETIKA A ZDRAVOTNICKA ETIKA AKO ZAKLAD
PROFESIONALITY ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKOV

ETHICS AND HEALTHCARE ETHICS AS THE BASIS
FOR THE EXPERTISE OF HEALTHCARE WORKERS

Tatiana Rapcikova'

Abstrakt

Etika a morélne zasady suvisia s kazdou oblastou Zivota spolocnosti. V stc¢asnosti zazna-
menavame narast zaujmu o etické otazky aj v réznych spolocenskych odvetviach, zdra-
votnictvo nevynimajic. Zdravotnicka etika je profesijnou etikou zameranou na rieSenie
réznorodych problémov, ktoré prindsa zdravotnicka prax. Bez implementovania princi-
pov zdravotnickej etiky do zdravotnickych zariadeni nie je mozné realizovat humannu
zdravotnu starostlivost o pacientov.
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Abstract

Ethics and moral principles occur in every area of social life. Nowadays, an increase of
interest in ethical issues in various social areas was recorded, not excluding healthcare.
Healthcare ethics is a professional ethics focused on solving various issues, ranging in
healthcare practice. To conduct humanistic healthcare for patients in healthcare facilities,
it is inevitable to implement principles of healthcare ethics.
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V situaciach, ked'déjde ku poskodeniu zdravia, resp. k ohrozeniu Zivota, sa jedinec neraz
ocitd v nemocni¢nom prostredi, pretoze potrebuje odborni pomoc realizovant zdra-
votnickymi profesionalmi. Prave v profesii zdravotnika, ktord patri medzi pomahajice
profesie, st nevyhnutnostou a cennou devizou aj moralne vlastnosti a morélne postoje
vodi prijimatelom zdravotnej starostlivosti — pacientom. Nielen vedomosti, resp. odborné
zruénosti, ale predovsetkym eticky pristup zdravotnickych pracovnikov ku pacientom je
znamkou ich skutoc¢nej profesionality.

Zdravotnicka etika je stc¢astou celospolocenskej etiky. Spravanie a konanie zdravotnic-
kych pracovnikov je nielen citlivo vnimané, ale aj citlivo posudzované a interpretované
laickou verejnostou. Obcania ¢oraz viac aktivne participuju na rozhodnutiach, ktoré stvi-
sia s ich zdravotnym stavom a stavaju sa partnermi nielen lekaroy, ale aj inych zdravotnic-
kych pracovnikov. Nevyhnutnou sicastou tohto partnerstva je implementovanie etickych
noriem, principov a podpornej komunikécie do vztahu medzi pacientom a zdravotnickym
pracovnikom.

ETIKA V KONTEXTE SPOLOCNOSTI

V stcasnosti sa pojem etika a jeho rézne varianty stali jednymi z najfrekventovanejsich
pojmov. Etika, eticky pristup ¢i moralne zésady suvisia s kazdou oblastou Zivota spoloc-
nosti a v dnesnej dobe takmer vSade zaznamenavame a neraz aj osobne pocitujeme ich
deficit.

Podobny nazor prezentuju i autori BoSmansky a Lacko (2007, s. 10), ktori konstatuju, ze
,etika sa stala predmetom vSeobecného zaujmu. Je odpovedou na reédlne ohrozenie
l[udstva rozpadom mravného poriadku. To je jeden z najdélezitejSich dévodov, preco sa
zacalo po nej volat”.

,Etika predstavuje umenie Zit, je najpraktickejsia a najddlezitejsia zo véetkych ludskych
¢innosti” (Hefmanové et al., 2012, s. 15).

Véacha (20123, s. 15; 2012b, s. 39) vnima etiku ako disciplinu, ktora ,,je najmenej od déb
Aristotela nepretrzite reflektovana, mé svoju vlastni architektiru a pravidla”. Podla neho
«nie je vhodné konstatovat, ze etika je slusnost” &i ,kazdy intuitivne vie, o je etické
konanie”.

.Etika sa zaoberd spésobmi spravania a konania, ktoré urcuju ¢innost jednotlivcov v spo-
lo¢nosti. Usiluje sa najst odpovede na otdzku, ako ma clovek konat vo vztahu k sebe,
k okoliu a k inym ludom” (Knezovi¢, 2010, s. 67).

Junas (2008, s. 26) vidi v etike ,hlavny regulator moralky, ludského myslenia a spréava-
nia, ktory mé zaklady priamo v prvopodiatkoch vytvarania vztahov medzi ludmi. Stcasna
etika sa vypracovala na Specifickt vedu, ktora pri pokracujlcej diferenciacii hlavnych so-
cidlnych prvkov reguluje ludsky Zivot. Urcuje postoje ¢lenov spoloénosti i v jednotlivych
povolaniach”.
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Podla Jankovského (2003) je etika ,filozofickou vedou o spravnom spésobe Zivota, kto-
ra vychéadza z racionélnych pristupov a snazi sa najst, popripade i zdévodnit spolo¢né
a vSeobecné zaklady, na ktorych moralka, ako predmet etiky stoji”. Venovat pozornost
etike bez jej priameho prepojenia s moralkou je prakticky nemozné.

Aj podla Nemcekovej (1998, s. 370) ,etika je jednou z ciest poznavania moralnych javov,
teoreticko-vedeckym odhalovanim moralnych aspektov ludského Zivota, rozpoznavanim
a vyjadrenim hodnotovych stidov o tom, ¢o je dobro a zlo, povinnost, zodpovednost,
spravodlivost. Zaoberd sa problémami ciest a procesov, v ktorych sa u ¢loveka vytvara
moralna urcenost a sebaurcenie, ako aj tym, ¢o ¢lovek ma alebo nema konat”.

Niet sporu o tom, Ze i v odbornej diskusii sa ¢oraz CastejSou a naliehavejSou témou
stdva v sUcasnosti aj etika. Z tohto dévodu pravom zaznamenévame nérast odborného
potencialu etiky a zdujmu o fiu, ako o teoreticku disciplinu, a zaroven aj o jej implemen-
tovanie do praktického Zivota. Niet oblasti, do ktorej by etika nezasahovala. Spajame ju
s mnohymi oblastami spolocenského Zivota, politikou, podnikanim alebo Sportom, ale aj
s reklamou ¢i internetom. Je vSadepritomné, rovnako v kazdodennom Zivote jednotlivca,
ako aj v Zivote socidlnych skupin, podnikatelskych subjektov ¢i organizacii. Tam, kde ju
nachadzame (a mnohokréat si to ani neuvedomujeme), vnimame situaciu pozitivne, a kde
jej niet, pocitujeme isté vakuum (Guitcheva, 2011).

Vo vyssie uvedenych charakteristikdch rezonuje celospolocenské potreba etiky, ktora
podla mnohych mé potencial zmenit a , poludstit” dnesnd konzumnu spoloénost.

Plne sa stotoznujeme s konstatovanim Fobela (2011, s. 20), podla ktorého ,skromna
investicia do etiky sa v kone¢nom désledku stava konkurencnou vyhodou, ale aj ce-
lospolocenskou nutnostou. Odbornik na etiku sa tak moéze stat aktérom spolocenskych
zmien a prospesnou profesiou”. Fobel (2012, s. 11-12) poklada ,za reédlnu skutoc¢nost,
Ze spolocnost vnima etiku citlivo”, avSak opravnene dodéva, ,ze len s deklarovanim etiky
nevystacime. Chyba vyraznej$ia odvaha presadzovat systémové a profesionélne zjedno-
tené riesenia. Nielen vo vyznamnych firmach pésobiacich na Slovensku (mobilni opera-
tori, farmaceutické spoloénosti), ale aj vo vyssich tzemnych celkoch, etickych komisiach
(zdravotnictve, skolstve, ale aj nezévislych organizaciach s etickym poslanim) sa eticka
odbornost a $pecializicia taktiez podcenuje. Trend znizovania kredibility etiky je casto
sposobeny nekompetentnostou a profesionélnou etickou negramotnostou. Aj mnohé
slovenské organizacie deklaruju etické spravanie, ale bez skutoc¢nej etickej politiky, pri-
jimaju skér formalne a nekvalifikovane etické kodexy, ktoré namiesto toho, aby sa stali
nastrojom riadenia etiky a zvySovania jej déveryhodnosti a rozvoja, stavaju sa len rezidu-
alnou normou”.

Vadikova (2011, s. 117) deklaruje, Ze ,je dblezité prijat aplikovanie etiky v osobnom sve-
domi ako tvarnu ¢rtu identity, ¢o predpoklada zachovanie integrity osoby v rozhodova-
com procese”.

Dana skutocnost ma nespochybnitelny vyznam pre vykon povolania v kazdom odvetvi,
ale v praci zdravotnickeho pracovnika rezonuje s este vacsou intenzitou. Dévodom je i to,
Ze zivot a zdravie st hodnoty, ktorych vyznam je nevycislitelny, a adekvatny eticky pristup
k pacientom je neoddelitelnou stcéastou tychto hodnét.
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Dnes, a to este naliehavejSie ako v minulosti, plati, Zze byt fudskym, je predovsetkym byt
zodpovednym, a to vo véetkych rovinach. Teda byt zodpovednym k sebe samému, k oko-
litému svetu a najma k ostatnym ludom. VSetkych tychto rovin sa Uplne prirodzene dotyka
i ¢innost v rdmci pomahajucich profesii, to znamena profesii, pre ktoré je typicka praca
s ludmi, t. j. i pre zdravotnickych pracovnikov. Prave u nich ocakédvame Uplne spontanne
prosocialne a empatické spravanie, konanie re$pektujlice prospech inych oséb, ochotu
pomoéct druhému, schopnost vnimat a riesit problémy druhych a presadzovanie spolo-
Censky prospesnych cielov. Z uvedenych charakteristik je zrejmé, ze ide o samotnl pod-
statu poméhajucich profesii, o zakladné profesionalne dispozicie ¢i dokonca povinnosti
(Jankovsky, 2003, s. 9).

Profesijna etika aplikuje véeobecné etické ustanovenia (tzv. eticky kodex) na konkrétnu
profesionélnu ¢innost. V slvislosti so zdravotnictvom, v ktorom etika zohréva osobitnd
Ulohu, mézeme hovorit o etike lekara, sestry a podobne. Etika v zdravotnictve stvariiuje
osobnost lekéra a nelekarskych zdravotnickych pracovnikov v ponimani svojho objektu —
pacienta, a vobec cloveka, ako aj seba samého, a dokonca reprezentuje i celd medicinu
a zdravotnictvo v jeho najludskejSom zmysle a obsahu (Javirkova a Raudenska, 2011,
s. 119-120; Junas, 2008, s. 26). Podla Junasa (2008, s. 29) , profesijna zdravotnicka etika
je popri odbornosti najmocnej$im zdrojom préce, a to nielen lekéra, ale aj ostatnych
zdravotnickych pracovnikov, je reprezentantkou zdravotnickeho povolania”.

Hlavnou tlohou zdravotnickej etiky, ako aplikovanej etiky, je rieSenie réznorodych problé-
mov a naroc¢nych situdcii, ktoré prinasa zdravotnicka prax a v epicentre ktorych stoji chory
¢lovek. Pociatky rozvoja tohto druhu etiky siahaju do obdobia staroveku, ale v postkomu-
nistickych krajinach sa jej rozvoj zac¢ina najmé zaciatkom 90. rokov 20. storocia.

V odbornej zdravotnickej literatlre sa stretdvame s viacerymi definiciami a vymedzeniami
predmetu zdravotnickej etiky.

Podla Haskovcovej (2000, s. 10) ,je oznacenie zdravotnicka etika praktické. Mézeme sice
namietat, Ze nejde o etickd problematiku tykajicu sa zdravotnictva ako systému, ale uve-
deny pojem je mozné prijat, lebo sa snazi o odliSenie voci pojmu lekarska etika”.
.Zdravotnicka etika je etika normativna a musi vychéadzat z vopred danych, jednoznac-
nych a pevnych zasad suvisiacich s vnitornou mravnostou mediciny. Bez nich by sa cela
stavba zdravotnickej etiky, budovana po tisicroc¢ia, mohla zratit” (Munzarova, 2005, s. 12).
Podla Opatrnej (2008, s. 23) zdravotnicka etika ,vymedzuje povinnosti zdravotnickych
pracovnikov vodi pacientom, kolegom i verejnosti formou kddexov a etickych odpord-
¢ani. Jej predmetom si teda normativne predpisy a odportcania s etickym obsahom,
ktorymi sa riadia jedinci v profesii zdravotnika”.

Medzi zdravotnickou a medicinskou etikou nemézu byt a ani nie su signifikantné rozdiely.
Medicinska etika, ako stcast zdravotnickej etiky, sleduje rovnaky ciel - zdravie a blaho
chorych, na zabezpecovani ktorého sa podielaju tak lekari, ako aj ostatni zdravotnicki
pracovnici. Paraleldm medzi lekarskou etikou a etikou charakteristickou pre pracovnikov
nelekéarskych zdravotnickych odborov sa venuje ¢eska lekarka-bioeticka Marta Munzaro-
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va (2005), ktord nevidi dévod k tomu, aby etika lekadrov bola odlisna od etiky inych zdra-
votnickych pracovnikov, resp. aby tejto etike bola nejakym spésobom nadradena. Etika
nelekarskych zdravotnickych pracovnikov mé vychadzat z rovnakej tradicie a z rovnakého
vztahu ako lekarska etika a za najdélezitejsi atriblt vztahu k pacientom povazuje vztah za-
lozeny na deklarovani Ucty k chorému ¢loveku. Bez tejto Ucty by akakolvek lekarska alebo
zdravotnicka etika prestala byt etikou a medicina by prestala byt medicinou.

Etika vSetkych zdravotnickych pracovnikov vychadza zo vztahu medzi ¢lovekom poma-
hajicim a ¢lovekom trpiacim, zo vztahu medzi ¢lovekom, ktory nielen uzdravuje, ale aj
realizuje starostlivost o pacientov, a to aj u tych, u ktorych uz niet nddeje na zachranu
Zivota a tych, ktori sa mu zverujl vo svojej nidzi a trdpeni a ktori mu veria. Z uvedeného
vyplyva, ze lekarska a zdravotnicka etika st takto jednoznacne a jasne prepojené a nie je,
resp. nemdze byt medzi nimi podstatnejsich rozdielov.

Lekarska etika je povazovana za humanisticky zaklad mediciny, ktory je hlboko zakore-
neny v Hippokratovej prisahe. Pre jednotlivé medicinske odbory je typickd nezavislost
vyzadujuca si adekvatny medicinsky vycvik, ktory je podmienkou priblizenia sa ku kltco-
vym otazkam v etike prostrednictvom volného dialégu medzi lekarmi navzajom a medzi
lekarskymi a nelekérskymi zdravotnickymi pracovnikmi. Uvedeny spbsob napredovania
nie je jednoduchy, pretoze etika prestava existovat, resp. stagnuje, ked' prindsa moralne
istoty. Etika by jednoducho mala vytvarat pochybnost. A nie je pochybnost pohnitkou
k akémukolvek vedeckému pokroku (Lalumiere, 1993, s. 9)?

V suvislosti s rozvojom zdravotnickej etiky nemozno nespomendt bioetiku ako jednu
z disciplin aplikovanej etiky. Dovodom je i to, ze bioetické otazky rezonuju v sti¢asnom
svete a zdravotnictve so zna¢nou naliehavostou. Medzi zdravotnickou etikou a bioetikou
existuju Uzke paralely a v epicentre ich zdujmu st mnohokrat identické etické problémy.
Bioetika oznacuje nielen etickl problematiku lekarskej praxe, ale aj vyskumu, a to najma
v odboroch, ktoré podmieriujd vykon lekarskej praxe (bioldgia, biofyzika, chémia, farma-
cia a pod.). Pojem bioetika je nadradeny pojmu lekarska etika. Stiéasné pozivanie a za-
mienanie tychto pojmov je nespravne, pretoze nejde o synonyma (Haskovcova, 2000,
s. 10). Bosmansky a Lacko (2007, s. 8) sa stotoznuju s ndzorom Haskovcovej, ked uvédza-
ju, Zze ,bezne pouzivany pojem bioetika je nadradeny pojmu lekérska etika a predstavuje
filozofickd nduku o podstate a konani dobra pre ¢loveka a celt prirodu. Bioetika sa neve-
nuje len skimaniu problémov pri praktickom vykone lekérskej praxe, ale tiez vo vyskume,
a to najmé v tych oblastiach, ktoré podmienuju vykon lekérskej praxe (bioldgia, biofyzika,
chémia, farmécia a pod.)".

Aj podla Munzarovej (2005, s. 16-17) ,sa dnes Coraz Castejsie stretdvame s pojmom bio-
etika pouzivanym ako synonymum lekarskej etiky, ¢o nie je spravne. Bioetika je vSak Sirsi
odbor ako lekarska etika, reflektuje pokroky i v biologickych vedach a snazi sa zjednotit
aj poziadavky vychadzajlce z inych humanitnych disciplin”.

| z vy$Sie uvedenych konstatovani mézeme usudzovat, ze stanovisko odbornikov k da-
nému problému nie je uniformné. N&s postoj sa zhoduje s nazormi tych expertov na
zdravotnicku etiku, ktori deklarujd, Zze predmet a obsahové zameranie bioetiky a lekérskej
etiky je nutné posudzovat individuélne.
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ZAVER

| napriek tomu, Ze terminologické vymedzenie zdravotnickej, resp. medicinskej etiky ¢i
bioetiky nie je vzdy jednoznaéné, mézeme konstatovat, Ze v epicentre ich zaujmu je vzdy
problematika fudského Zivota ako najvyssie proklamovanej hodnoty.

Aké je vSak morélne ocenenie prace protagonistov implementovania etickych noriem
do zdravotnickej praxe, t. j. zdravotnickych pracovnikov, spolo¢nostou a tymi, ktori su
bezprostredne odkézani na ich starostlivost?

Odpoved na dant otazku neméze dat ziadna veda. Odpoved na dant otazku dava kazdy
zdravotnicky pracovnik sdm, a to prostrednictvom profesionéalne realizovanej zdravotnej
starostlivosti zaloZzenej na vysokom moralnom kredite i na urcitom stupni altruizmu.
Profesia zdravotnickeho pracovnika patri medzi profesie, ktorych finanéné docenenie ne-
bude nikdy dostato¢né. Spoloénym znakom tychto profesii je to, ze vzdy viac davaju ako
dostavaju. To by si mal uvedomit kazdy, ktory sa rozhodol Zivot zasvétit nielen lekarskej
vede, ale aj pomoci kazdému, kto ju potrebuje.
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