HODNOCENI ZNALOSTi A POSTOJD SESTER K MANAGEMENTU IRYNA MATEIKOVA,
ONKOLOGICKE BOLESTI: PREHLEDOVA STUDIE KATERINA IVANOVA

HODNOCENIi ZNALOSTi A POSTOJU SESTER
K MANAGEMENTU ONKOLOGICKE BOLESTI:
PREHLEDOVA STUDIE

NURSES' KNOWLEDGE AND ATTITUDES
TOWARD CANCER PAIN MANAGEMENT:
A LITERATURE REVIEW

Iryna Matéjkova', Katefina Ivanova?

Abstrakt

logickym onemocnénim a vyznamné ovliviiuje jejich kvalitu Zivota. Sestry hraji klicovou
roli v hodnoceni bolesti, monitorovani Gcinnosti |é¢by a edukaci pacientd. Nedostatec-
né znalosti a nevhodné postoje zdravotnického personalu v§ak mohou vést k podcerio-
vani bolesti a neadekvéatnimu managementu onkologické bolesti.

Cil: Cilem této prehledové studie je shrnout poznatky ze zahraniénich studii o znalos-
tech a postojich sester k managementu bolesti u onkologickych pacientd hodnocenych
pomoci dotazniku Knowledge and Attitudes Survey Regarding Pain (KASRP).

Metody: Byla zpracovéana prehledova studie podle doporuceni PRISMA 2020. Vyhleda-
vani odbornych studii probéhlo v databazich Web of Science, Scopus, Ovid MEDLINE
a EBSCO. Do analyzy byly zatazeny primarni kvantitativni studie publikované v anglic-
kém jazyce v letech 2000-2025, které hodnotily znalosti a postoje sester k managemen-
tu onkologické bolesti pomoci dotazniku KASRP.

Vysledky: Zahrnuté studie opakované poukazuji na nedostate¢nou Urover znalosti
a problematické postoje sester k managementu bolesti u onkologickych pacientd. Nej-
nizsi skore bylo zaznamenano v oblasti znalosti souvisejicich s farmakologickou 1é¢bou
bolesti, zejména v otdzkach tykajicich se principl opioidni analgezie a hodnoceni boles-
ti. Vysledky rovnéz naznacuji rozdily v trovni znalosti podle klinického pracovisté, délky
odborné praxe a Grovné vzdélani.

Zavér: Znalosti a postoje sester k managementu onkologické bolesti zlistavaji v mnoha
oblastech nedostate¢né. Dotaznik KASRP se ukazuje jako vhodny néastroj pro identifi-
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kaci vzdélavacich potfeb zdravotnického personélu a jeho systematické vyuzivani méze
prispét ke zlepseni kvality péce o pacienty s onkologickym onemocnénim.

Kliéova slova

bolest, onkologie, sestry, znalosti, postoje, KASRP

Abstract

Background: Painis one of the most common and clinically significant symptomsin patients
with cancer and has a substantial impact on their quality of life. Nurses play a key role in
pain assessment, monitoring treatment effectiveness, and educating patients. However,
insufficient knowledge and inappropriate attitudes among healthcare professionals may
lead to underestimation of pain and inadequate cancer pain management.

Aim: The aim of this literature review is to synthesize evidence from international studies
on nurses’ knowledge and attitudes toward cancer pain management, as assessed
using the Knowledge and Attitudes Survey Regarding Pain (KASRP) questionnaire.
Methods: A literature review was conducted according to the PRISMA 2020 guidelines.
The literature search was performed in the Web of Science, Scopus, Ovid MEDLINE, and
EBSCO databases. Primary quantitative studies published in English between 2000 and
2025 that assessed nurses’ knowledge and attitudes toward cancer pain management
using the KASRP questionnaire were included in the analysis.

Results: The included studies consistently indicate insufficient levels of knowledge
and problematic attitudes among nurses regarding cancer pain management. The
lowest scores were observed in areas related to knowledge of pharmacological pain
management, particularly in questions concerning the principles of opioid analgesia and
pain assessment. The results also suggest differences in knowledge levels depending
on the clinical setting, years of professional experience, and level of education.
Conclusion: Nurses' knowledge and attitudes toward cancer pain management remain
insufficient in several areas. The KASRP questionnaire appears to be a useful tool for
identifying educational needs among healthcare professionals, and its systematic use
may contribute to improving the quality of care for patients with cancer.
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uvoD

Bolest je multidimenzionalni smyslovy a emocionalni zazitek spojeny se skute¢nym
nebo potencidlnim poskozenim tkdné a je ovlivnéna biologickymi, psychologickymi
a socialnimi faktory (IASP, 2021). U pacientl s onkologickym onemocnénim patfi bolest
stfedné silnou az silnou bolesti, kterd negativné ovliviiuje kvalitu Zivota, psychicky stav,
funkéni schopnosti i adherenci k [é¢bé (Snijders et al., 2023). Mezinarodni studie opako-
vané poukazuji na pretrvavajici nedostatky ve znalostech onkologickych sester v oblasti
managementu nadorové bolesti (Baalann et al., 2024).

Efektivni management bolesti u onkologickych pacientd zahrnuje systematické hod-
noceni bolesti, farmakologickou [é¢bu véetné opioidl, nefarmakologické postupy
a multidisciplinérni spolupraci. Sestry v tomto procesu hraji klicovou roli, nebot se podi-
leji na hodnoceni bolesti, monitorovani tcinnosti |é¢by, edukaci pacientl a komunikaci
s |ékatem. Nedostate¢né znalosti a nevhodné postoje zdravotnického personalu mo-
hou vést k podcenovani bolesti, opozdéné 1é¢bé a neadekvatni analgezii (Rushton,
Eggett a Sutherland, 2003).

Jednim z néstrojd pouzivanych k hodnoceni znalosti a postoji zdravotnickych pracovni-
ki k managementu bolesti je dotaznik Knowledge and Attitudes Survey Regarding Pain
(KASRP). Tento dotaznik je mezinarodné vyuzivan v klinické i vyzkumné praxi a zamétuje
se na klicové oblasti [é¢by bolesti, véetné farmakologickych postupt a klinického rozho-
dovani (Ferrell a McCaffery, 2014).

POPIS RESERSNi STRATEGIE
Cil prace

Cilem této prehledové studie je shrnout poznatky ze zahrani¢nich studii o znalostech
a postojich sester k managementu bolesti u onkologickych pacientl hodnocenych po-
moci dotazniku Knowledge and Attitudes Survey Regarding Pain (KASRP).

METODIKA
Vybérova kritéria

Podminkou pro zafazeni odbornych textl do prehledové studie bylo jejich publikovani
v anglickém jazyce v obdobi od roku 2000 do roku 2025. Do analyzy byly zahrnuty pou-
ze primarni vyzkumné studie s dostupnym plnym textem, které se zabyvaly znalostmi
a postoji onkologickych sester k managementu bolesti a vyuzivaly dotaznik Knowledge
and Attitudes Survey Regarding Pain (KASRP). V nékterych studiich byla pouzita mo-
difikovana verze néstroje oznacovana jako NKASRP (Nurses Knowledge and Attitudes
Survey Regarding Pain), ktera vychazi z pivodniho dotazniku KASRP.
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Vytazovaci kritéria zahrnovala studie s odliSnou tematickou orientaci, kvalifikaéni prace
(napr. bakalarské ci diplomové prace) a sekundérni studie, jako jsou systematické pre-
hledy nebo metaanalyzy.

Proces identifikace, selekce a zafazeni studii byl realizovan v souladu s doporuéenimi
PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
a je znazornén v PRISMA diagramu.

Zdroje

Vyhledavani bylo realizovédno v odbornych licencovanych databazich Web of Science,
Scopus a Ovid MEDLINE a databazi EBSCO.

Vyhledavani

Pro vyhledavani odbornych studii v zahrani¢nich databazich byla pouzita kombinace kli-
¢ovych slov zamérenych na znalosti a postoje zdravotnickych pracovnikl k managemen-
tu bolesti u onkologickych pacientd. Pouzita byla nasledujici kombinace kli¢ovych slov:
"Knowledge and Attitudes Survey Regarding Pain” AND (oncology OR cancer OR pallia-
tive) AND nurse*

Pti vyhledavani byly vyuZity booleovské operatory AND a OR, které umozriuji kombino-
vat jednotlivé vyhledavaci terminy a rozsifit nebo zptesnit vysledky vyhledavani.

Do prehledové studie byly zafazeny primarni kvantitativni vyzkumné studie zaméfené na
znalosti a postoje sester k managementu bolesti, které vyuZivaly dotaznik Knowledge
and Attitudes Survey Regarding Pain (KASRP). Do analyzy byly zahrnuty studie realizo-
vané mezi sestrami pracujicimi v klinické praxi, zejména v prosttedi onkologické nebo
paliativni péce. Dalsi podminkou zafazeni byla dostupnost plného textu ¢lanku a publi-
kace v anglickém jazyce v obdobi let 2000-2025.

Z analyzy byly vyfazeny sekundarni studie, jako jsou systematické prehledy, scoping
reviews nebo metaanalyzy, déle kvalifikaéni prace (napt. bakalatské, diplomové ci diser-
tacni prace) a studie zaméfené na jinou tematickou oblast nez management onkologic-
ké bolesti. Vylouceny byly také studie, které nepouzivaly dotaznik KASRP.

Proces identifikace, selekce a zafazeni studii byl realizovan v souladu s doporucenimi
PRISMA 2020 (Page et al., 2021). (Obr. 1).

Zaznamy identifikované v databazich (n = 78)
e Web of Science (n = 44)

® Scopus (n = 10)

e Ovid MEDLINE (n = 12)

e EBSCO (n=12)
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Obr. 1 PRISMA 2020 schéma vyhledavaci strategie
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Do prehledové studie bylo zafazeno celkem 7 primérnich studii publikovanych v rlz-
nych zemich. Pfevladaly prirezové studie realizované v nemocnic¢nim prostredi, zejmé-
na na onkologickych a paliativnich oddélenich.

Primérnéa skére dosazena v dotazniku KASRP se ve vétsiné studii pohybovala pod hra-
nici 75 %, pfi¢emz interpretace adekvatni Grovné znalosti a postojl se v jednotlivych
studiich lisila. V fadé studif je za miniméalni akceptovatelnou Uroven povazovano skére
= 80 % spréavnych odpovédi (napf. Li et al., 2021), zatimco jiné studie pouzivaji kate-
gorialni pfistup (napt. Gunathilaka, Walpola a Seneviwickrama, 2025; Mica, Pokorna
a Pesékova, 2025).

Nejnizsi Uspésnost byla zaznamenéna v polozkach zamérenych na farmakologickou |é¢-
bu bolesti, zejména v oblasti opioidni analgezie, davkovani a hodnoceni bolesti pomoci

standardizovanych néstroju.
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Nejvyznamnéjsim zjisténim bylo, Ze sestry opakované vykazovaly nedostatecné znalosti
v oblasti farmakologického managementu onkologické bolesti, pficemz ve vétsiné studii
primérné skére v dotazniku KASRP nedosahovalo hodnot povazovanych za adekvatni
Uroven znalosti a postojd. Vysledky byly vyjadfeny v procentech spravnych odpovédi.

Na zédkladé stanovenych zafazovacich kritérii bylo do literdrniho prehledu zahrnuto
sedm analyzovanych studii, jejichZ charakteristiky a hlavni vysledky jsou shrnuty v tab. 1.

Tab. 1 Pfehled studii hodnoticich znalosti a postoje sester k managementu
onkologické bolesti pomoci dotazniku KASRP

Autofi, Typ Prostiedi | Vyzkumny | PouZity Hlavni vysledky
rok, zemé studie soubor (N) | nastroj
Rushton, Eggett | Priifezové | Onkologic- | N = 347 KASRP Onkologické sestry dosahly
a Sutherland, studie ké a neon- |sester (44 |(37 vyssiho skére nez sestry
2003, USA kologickd | onkologic- | polozek) |z neonkologickych oddélent;
oddéleni | kych, 303 nedostatky byly identifikovany
neonkolo- zejména ve znalostech
gickych) farmakologickych aspektd
analgezie.
Bernardi, Prifezovéa | Hospice / |N =287 KASRP Priimérné skore ¢inilo
Catania studie paliativni | hospico- (39 21,4 2 39 bodl (55 % spravnych
a Tridello, 2007, péce vych sester | polozek) odpovedi); vice nez 50 % sester
Italie podhodnocovalo bolest

pacientt a chybovalo
v davkovani morfinu.

Al-Atiyyat et al., | Prirezovéd |Onkologic-|N =115 NKASRP | Primérné skore znalosti bylo

2019, Spojené studie ké praco- | sester (39 45 % spravnych odpovédi; byly
arabské emiraty visté ve 2 polozek) identifikovany vyznamné
(UAE) nemocni- nedostatky zejména v oblasti
cich opioidni farmakologie.

Admass et al., Prafezové | Onkologic- [N = 138 NKASRP Pouze 7,2 % sester dosahlo
2020, Etiopie studie ka centra | onkologic- | (41 adekvatni arovné znalosti

kych sester | polozek) o managementu onkologické

bolesti.

I:i etal., 2021, Prifezovéd | Onkologic- | N = 982 KASRP Nizkéa Uroveri znalosti; pouze

Cina studie ké nemoc- | onkologic- | (39 0,81 % sester dosahlo adekvatni
nice kych sester | polozek) Urovné znalosti (= 80 %).

Zaabi et al., Prifezova | Narodni N=118 NKASRP Priimérné skore 49,6 %, vétsina

2023, Oman studie onkologic- | sester (39 sester vykazovala nedostateéné
ké centrum polozek) |znalosti a postoje.

Gunathilaka, Prifezova | Onkologic- |N = 340 KASRP 66,5 % sester vykazovalo nizkou

Walpola a studie k& nemoc- |sester (41 Uroven znalosti (<50 % skore

Seneviwickrama, nice polozek) KASRP) o managementu

2025, Sri Lanka onkologické bolesti.
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Tab. 2 Oblasti nedostateénych znalosti identifikované ve studiich vyuZivajicich
KASRP

Oblast Popis problému
Farmakologicka lééba Nedostateéné znalosti opioidni analgezie a davkovani analgetik
bolesti (Rushton, Eggett a Sutherland, 2003; Bernardi, Catania a Tridello,

2007; Al-Atiyyat et al., 2019; Admass et al., 2020; Li et al., 2021;
Gunathilaka, Walpola a Seneviwickrama, 2025)

Hodnoceni bolesti Nizké vyuzivani standardizovanych hodnoticich skal
(Bernardi, Catania a Tridello, 2007; Admass et al., 2020; Gunathilaka,
Walpola a Seneviwickrama, 2025)

Postoje k opioidum PFetrvavajici obavy ze zavislosti a respiraéni deprese
(Bernardi, Catania a Tridello, 2007; Al-Atiyyat et al., 2019; Admass et
al., 2020; Li et al., 2021; Gunathilaka, Walpola a Seneviwickrama, 2025)

Klinické rozhodovani Nejistota p¥i FeSeni kazuistik a klinickych scén
(Bernardi, Catania a Tridello, 2007; Al-Atiyyat et al., 2019; Admass et
al., 2020; Li et al., 2021; Gunathilaka, Walpola a Seneviwickrama, 2025)

DISKUZE

Je v8ak nutné zdlraznit, Ze analyzované studie pochézeji ze zahrani¢niho prostredi, kde
se kompetence sester v oblasti farmakologické |é¢by bolesti mohou lisit od ceské praxe.
Vysledky této prehledové studie naznacuji, Ze nedostatky ve znalostech a postojich sester
k managementu onkologické bolesti pretrvavaji napfi¢ rlznymi zemémi i zdravotnicky-
mi systémy. Nejvyraznéjsi nedostatky byly opakované identifikovany pfedevsim v oblasti
porozuméni farmakologickym principdm lé¢by bolesti, zejména v otazkéch tykajicich se
opioidni analgezie a aplikace znalosti v klinickych situacich. Tato zjisténi jsou v souladu
s dalsimi publikovanymi prehledovymi studiemi, které poukazuji na pretrvavajici bariéry
v [é¢bé nddorové bolesti, véetné obav z opioidi, nedostateéné Urovné vzdélani zdravotnic-
kého personalu a neptesného hodnoceni bolesti (Bouya et al., 2019; Baalann et al., 2024).
Napfi¢ analyzovanymi studiemi se zaroven ukazuje, ze prdmérna Groven znalosti sester
vétsinou nedosahuje hranice 75 %, ktera byla v nékterych studiich pouzita jako ukazatel
adekvatni Grovné znalosti a postojd (Mica, Pokorné a Pesakova, 2025). Tento trend na-
znacuje, ze nedostatec¢né znalosti v oblasti managementu onkologické bolesti predsta-
vuji dlouhodoby a mezinarodné pretrvavajici problém v osetfovatelské praxi.

Zjisténé rozdily mezi jednotlivymi studiemi zéroven naznacuji, Zze Groven znalosti a po-
stoju sester muze byt ovlivnéna fadou faktord, zejména klinickym prostfedim, délkou
odborné praxe a Grovni dosazeného vzdélani. Tyto faktory by proto mély byt zohledné-
ny pfi planovani cilenych vzdélavacich intervenci zamérenych na zlepseni managementu
bolesti u onkologickych pacientd.

Za vyznamné lze povazovat, Ze nizka Urover znalosti byla popsana konzistentné i v jed-
notlivych primérnich studiich zahrnutych do této analyzy. Ve studii Admass et al. (2020)
doséahlo adekvatni Grovné znalosti a postoji pouze 7,2 % respondentd, pficemz nejcas-
t&jsi chyby se tykaly predevsim farmakologické 1é¢by bolesti a hodnoceni intenzity bo-
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lesti pacientem. Studie zéroven prokézala souvislost mezi vy$§im dosazenym vzdélanim
alepsi trovni znalosti. Podobné Bernardi, Catania a Tridello (2007) uvadéji primérné skére
21,4 z 39 bodi, tedy ptiblizné 55 % spravnych odpovédi, pficemz nejvyraznéjsi nedo-
statky se tykaly farmakologické lé¢by bolesti, hodnoceni intenzity bolesti a aplikace zna-
losti v modelovych kazuistikach. Velmi nizkou troven znalosti prokazala také studie Li et
al. (2021), v niz pouze 0,81 % respondentl dosahlo pozadovaného skére = 80 %, které
je v nékterych studiich povazovano za ukazatel adekvatni trovné znalosti. Nizké Groven
znalosti byla zaznamenana rovnéz ve studiich realizovanych v zemich Blizkého vychodu.
Studie Zaabi et al. (2023) uvadi prdmérné skére 49,6 % v dotazniku NKASRP, pficemz
50 % sester vykazovalo nizkou Groven znalosti a postojli a pouze 4 % doséhla vysoké trov-
né. Autofi zaroven prokazali statisticky vyznamnou souvislost mezi Grovni znalosti a dosa-
zenym vzdélanim. Podobné Al-Atiyyat et al. (2019) zjistili prdmérné skére 45 %, coz rovnéz
poukazuje na nedostatecnou Uroven znalosti v oblasti managementu naddorové bolesti.
Z hlediska ¢eského kontextu je vyznamné, ze standardizovany nastroj KASRP byl vyuzit
také v domacim prostfedi mimo oblast onkologie. Studie Mica, Pokorna a Pesédkova
(2025), realizovana mezi nelékarskymi zdravotnickymi pracovniky na pracovistich inten-
zivni péce v Ceské republice, prokazala nizké primérné skére znalosti (49,5 %) a sou-
¢asné vyznamnou variabilitu v postupech hodnoceni bolesti. Autofi déle zjistili, Ze vyssi
Uroven znalosti souvisela s vy$$§im dosazenym vzdélanim a absolvovanou specializaci,
coz podporuje predpoklad, Ze systematické vzdélavani zdravotnického personélu mize
vyznamné pfispét ke zkvalitnéni klinické praxe v oblasti managementu bolesti. Podob-
né zéavéry byly zjistény i mezi studenty oSetfovatelstvi, kde pilotni studie ¢eské verze
nastroje KASRP (KASRP-CZ), ktera byla prelozena a kulturné adaptovéna dle doporuce-
ni ISPOR a vykazala vysokou obsahovou validitu (I-CVI = 0,9-1; x = 0,899-1), prokazala
primérné skoére 51,5 % a poukézala na vyznamné nedostatky zejména v porozumé-
ni principdm opioidni analgezie a v klinickém uvazovani (Matéjkova a Ivanova, 2026).
Tato zjisténi poukazuji na potfebu systematického posileni vyuky managementu bolesti
v oSetfovatelskych programech, zejména v oblasti aplikace znalosti v klinickych situacich.
Soucasné je vSak treba zdiraznit, ze v ¢eském prostiedi dosud existuje pouze omezené
mnozstvi studii zaméfenych pfimo na hodnoceni znalosti a postojl sester k manage-
mentu onkologické bolesti pomoci standardizovanych nastroju. Tato skute¢nost pouka-
zuje na potrebu dalsiho vyzkumu v této oblasti i na vyznam systematického sledovani
Urovné znalosti zdravotnickych pracovnikd.

Vysledky této prehledové studie naznacuji potrebu systematického a cileného vzdé-
lavani sester v oblasti managementu bolesti, zaméfeného na rozvoj znalosti a postojd
relevantnich pro oSetfovatelskou praxi, zejména v oblasti porozuméni principiim lécby
bolesti, vyuzivani standardizovanych néstrojd pro jeji hodnoceni a aplikace téchto zna-
losti v klinickych situacich.

Limitem této prehledové studie je omezeni na studie publikované v anglickém jazyce
a na databéaze zahrnuté do vyhledavaci strategie. Siri ¢asové rozpéti zahrnutych studii
(2000-2025) maze ovlivnit srovnatelnost vysledkd s ohledem na vyvoj klinické praxe
a kompetenci sester v oblasti managementu bolesti. Na druhé strané toto rozpéti
umoznuje zachytit dlouhodobé trendy ve znalostech a postojich sester. Dalsim limi-
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tem je skutecnost, ze zahrnuté studie vyuzivaly rdzné verze dotazniku KASRP, ktery byl
v pribéhu let revidovan, coz mlize ¢astecné ovlivnit srovnatelnost vysledkd.

ZAVER

Na zakladé analyzovanych zahraniénich studii Ize konstatovat, ze znalosti a postoje ses-
ter k managementu onkologické bolesti zlistavaji v fadé oblasti nedostate¢né, zejména
v porozuméni principlm lécby bolesti, v hodnoceni bolesti a v klinickém uvazovani.
Tato prace zddraznuje vyznam standardizovanych nastrojd, jako je KASRP, jejichz vyuziti
muze i v ceském prosttedi podpofit rozvoj odbornych kompetenci sester v péci o pa-
cienty s onkologickou bolesti.

Soucasné je nutné zohlednit rozdily v kompetencich sester mezi jednotlivymi zemémi,
zejména v oblasti farmakologické [é¢by bolesti, coz mize ovlivnit interpretaci vysledka.
V kontextu ceské osetfovatelské praxe Ize dale vyzdvihnout vyznam nastroje KASRP-CZ,
ktery umozriuje systematické hodnoceni znalosti a postoji zdravotnickych pracovniki
a muze slouzit jako podklad pro cilené vzdélavaci intervence vedouci ke zkvalitnéni
péce o pacienty s bolesti.

StFet zajmu a etické aspekty

Autofi publikace si nejsou védomi zddného stietu zajm( a pfi zpracovani vysledkd ne-
byly poruseny zadné etické aspekty.

SUMMARY

This study focuses on nurses’ knowledge and attitudes toward cancer pain management.
Relevant studies were identified through a structured search of scientific databases
based on predefined inclusion criteria. Seven studies were included in the analysis.
The findings indicate gaps in nurses’ knowledge, particularly in areas related to
pharmacological pain management, the principles of opioid analgesia, and the use
of standardized pain assessment tools. These results suggest the need to strengthen
education in pain management within nursing practice.
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